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Seit jeher finden sich Menschen in Gruppen zusammen, um miteinander unterschiedlichste Dinge zu
tun, z.B. zu spielen, zu lernen, Freizeitbeschaftigungen nachzugehen oder etwas zu erarbeiten. Von
einer Gruppe sprechen wir, wenn mehrere Menschen zu einander in Beziehung treten, miteinander
kommunizieren und in irgendeiner Form zusammenarbeiten. In der Regel gibt es fir alle Gruppenan-
gehdrigen zumindest eine verbindliche Zielsetzung. Gruppen sind in den unterschiedlichsten Kontex-
ten zu finden: im Kindergarten, in der Schule, in Betrieben, Hochschulen, Fortbildungseinrichtungen
und Vereinen, aber auch in informellen Zusammenhangen wie z.B. als Freundes- oder Interessen-
gruppe. Dariiber hinaus ist die Gruppenarbeit eine Bildungsmethode, die als eine Form des Lernens
sowohl in der schulischen als auch der auRerschulischen Bildungsarbeit Anwendung findet. Auch in
der Eltern- und Familienbildung wird in Gruppen gearbeitet. Sowohl mit Erwachsenengruppen (El-

tern/Mutter/Vater) als auch in Eltern-Kind-Gruppen oder anderen generationsiibergreifenden Gruppen.

Die Arbeit mit und in einer Gruppe ist nicht durch ein von Anfang an feststehendes Beziehungs- und
Rollengefiige gekennzeichnet, sondern sie unterliegt einer dynamischen, phasenhaften Entwicklung
mit jeweils unterschiedlichen Zielsetzungen und Anforderungen an Gruppenmitglieder und Gruppen-
leitung. Jede Gruppe hat ihre eigene Dynamik, die von den Beteiligten beeinflusst wird: so kristallisie-
ren sich in allen Gruppen bestimmte Rollen (die "Vielredner", die "Mutigen", die "Stillen", die "Unzu-
friedenen” etc.) heraus. Dariiber hinaus haben Veranderungen innerhalb der Gruppe, z.B. durch neue
Teilnehmer/-innen, durch einen Wechsel in der Gruppenleitung oder durch einen Ortswechsel Auswir-
kungen auf die Gruppe.

Die Gruppendynamik und die Atmosphére haben eine erhebliche Bedeutung fir die Lernprozesse.
Daher ist es bei der Planung gruppenbezogener Bildungsangebote ratsam, die Auswahl der Methoden
mit Blick auf die einzelnen Phasen des Gruppenprozesses und bestimmte Gruppensituationen zu

treffen. Welche Ziele mit den eingesetzten Methoden erreicht werden, sollte transparent sein.

Im Folgenden werden die vier — idealtypischen — Phasen des Gruppenprozesses und ihre jeweiligen
Charakteristika beschrieben, die sich in Elternbildungsangeboten wiederfinden oder darauf Gbertragen

lassen:

1. Phase: Ankommen — Orientieren — Kontakt aufnehmen

2. Phase: Garung und Klarung

3. Phase: Zusammenarbeiten

4. Phase: Abschluss und Abschied

Die beschriebenen Methoden geben Ideen und Anregungen, die Phasen effektiv im Sinne der Lern-

ziele zu gestalten.
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1. Phase: Ankommen - Orientieren — Kontakt aufnehmen

Diese erste Phase ist dadurch gekennzeichnet, dass jeder Teilnehmer, jede Teilnehmerin erst einmal
ankommen und sich von dem lésen muss, was im Vorfeld der Veranstaltung zu Hause, am Arbeits-
platz oder in anderen Zusammenhangen geschehen ist. Die Ankunft der Teilnehmenden ist durch
zwiespaltige Geflihle gepréagt, vor allem, wenn sie sich bisher nicht kennen: Die Ankommenden
schwanken zwischen dem Wunsch, Neues erproben und gleichzeitig auf Vertrautes nicht verzichten
zu wollen, sie mdchten sich in der Gruppe 6ffnen und gleichzeitig anonym bleiben, sie wollen sich der
eigenen Einzigartigkeit versichern und doch nicht (zu) andersartig sein. Auch die Frage nach Nahe
und Distanz — "Zu wem mochte ich ndheren Kontakt, wen halte ich lieber auf Abstand" — ist in dieser
Phase von zentraler Bedeutung. Die Gruppenmitglieder suchen nach Orientierung hinsichtlich der
Gruppenleitung und ihrem Stil, der Gruppe und der eigenen Rolle darin. Sie missen ggf. mit dem
Raum sowie dem organisatorischen Rahmen vertraut werden und sich dem Thema annahern. Jede/r
bringt seine/ihre Geschichte mit in die Gruppe, z.B. auch die bisherigen Erfahrungen mit Gruppen,
Gruppenleitungen.

Insgesamt zeigen die Teilnehmenden ein abwartendes Verhalten, sie neigen dazu, ihre Geflihle zu
verbergen und ihre Aufmerksamkeit auf die Gruppenleitung zu konzentrieren. Diese sollte in der ers-
ten Phase versuchen, die Gruppe zu aktivieren, Kontakte zu fordern und ein akzeptierendes Klima in
der Gruppe zu schaffen. Die Gruppenleitung fungiert als Modell, indem sie ermuntert ohne zu dran-
gen, sich informiert ohne auszufragen oder konfrontiert chne zu urteilen. Gleichzeitig sollte sie Orien-
tierung und klare Strukturen anbieten, Informationen geben und Unsicherheiten klaren. Die Gruppe
erwartet von der Gruppenleitung, dass sie die Ziele setzt und zeigt, wie die Gruppe diese erreichen
kann. Damit wird ihr die Verantwortung fir die Arbeitsfahigkeit der Gruppe Ubertragen, ihre Autoritat

wird (noch) nicht angezweifelt.

In dieser Phase sollen sich nicht nur die Teilnehmer/-innen untereinander kennen lernen, sondern
auch Gruppenleitung und Teilnehmer/-innen. Dies setzt voraus, dass die Gruppenleitung in der Grup-
pe prasent ist und sich beispielsweise an der Vorstellungsrunde beteiligt. Inwieweit sie an weiteren
Aktivitaten zum gegenseitigen Kennenlernen teilnimmt, unterliegt der Einschatzung der Gruppenlei-
tung und richtet sich danach, um welche Art von Gruppe es sich handelt, welche Beziehung ange-
strebt und mit welcher Methode gearbeitet wird. Bei Aktivitaten, die die Gruppenleitung in ihrer Mode-
rationsfunktion fordert, wirkt sich eine Teilnahme sicher eher unginstig fur Gruppenmitglieder und

Leitung aus.

Gegen Ende dieser Phase, wenn die Gruppenmitglieder sich schon ein bisschen miteinander "ange-
warmt" haben, kénnen erste Regeln vereinbart werden, die fiir die Zeit der gemeinsamen Arbeit in der
Gruppe gelten. Wichtig ist, dass sich die Gruppe auf gemeinsame Regeln verstandigt. Regeln, die von
der Gruppenleitung verbindlich vorgegeben werden, z.B. ein Rauchverbot am Veranstaltungsort, soll-
ten als solche kenntlich gemacht werden. Insgesamt sollten Regeln begriindet, eindeutig und nach-

vollziehbar sein. lhre Zahl sollte Uberschaubar bleiben und sie sollten fir alle gelten.
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Die Einstiegsphase ist eine entscheidende Phase im Hinblick auf die spéatere Arbeitsfahigkeit einer
Gruppe. Daher sollte fir sie bei jeder Veranstaltung ca. 15 % der zur Verfigung stehenden Zeit ein-
geplant werden. Auch bei fortlaufenden Veranstaltungen wie z.B. Kursreihen mit denselben Teilneh-
mer/-innen ist es glnstig, an den Beginn der Veranstaltung eine "Aufwarmphase" zu stellen, in der
z.B. Inhalte, Ereignisse oder Besonderheiten der letzten Veranstaltung rekapituliert und anliegende

Dinge geklart werden kénnen.

Methodenvorschlage fur die Einstiegsphase:

Ziel: Namen lernen und Kontakt férdern

Mein Name ....

Hier geht es darum, den eigenen Vor- und Nachnamen zu nennen und in kurzer Form zu beschreiben,
was dieser Name (fur mich selbst) bedeutet, welche Kindheitserinnerungen sich damit verbinden, ob
ich ihn mag oder nicht usw. Die Gruppenleitung ist Teil der Vorstellungsrunde. Es ist giinstig, wenn sie
mit der Vorstellung beginnt, um Anregungen zu schaffen fur das, was andere Teilnehmer/-innen nach
ihr sagen kdnnen. Auch hier fungiert sie gewissermal3en als Modell. Da die Gruppenmitglieder tber
ihre Vorstellung "Bilder" zu inrem Namen liefern, fallt es den anderen leichter sich die Namen zu mer-
ken.

Variante:

Name mit Eigenschaft/Hobby verbinden

Jede Person Uberlegt sich eine Eigenschaft, die mit dem ersten Buchstaben des eigenen Namens
beginnt und zu ihm/ihr passt, z.B. briillender Bernd, cholerische Claudia, jodelnde Jana, kichernde

Kerstin, vergnugte Verena....

Kofferpacken

Der/die Erste beginnt: "Ich heile Susanna und packe eine Zahnburste in meinen Koffer", der/die Zwei-
te wiederholt "Das ist Susanna, sie packt eine Zahnbirste in den Koffer. Ich heif3e Kathrin und packe
ein Buch in den Koffer." Der/die folgende Teilnehmer/-in wiederholt Namen und Kofferinhalt der vor-
hergehenden Mitspieler/-innen und flgt den eigenen Namen und Kofferinhalt an. Dies setzt sich reih-

um fort, bis alle sich vorgestellt haben.

Name mit Bewegung kombinieren

Ahnliches Prinzip wie beim Kofferpacken. Ein Gruppenmitglied/Gruppenleitung beginnt, nennt sei-
nen/ihren Namen und macht dazu eine Bewegung, z.B. winken, Kopf kratzen, hipfen etc. Der/die
Néachste wiederholt Name und Bewegung des/der Ersten, nennt dann den eigenen Namen und macht
eine Bewegung dazu. Dies setzt sich reihum fort, bis alle sich mit Namen und einer Bewegung vorge-

stellt haben bzw. alle die Namen und Bewegungen aller Mitspieler/-innen vor ihnen wiederholt haben.

Teilnehmer/-innen-"Spiegel"
Wenn die Teilnehmer/-innen nur nach und nach ankommen und sie schon eingestimmt werden sollen,

kann man sie einen Teilnehmer/-innen-"Spiegel" auf einem Plakat ausfiillen lassen.
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In dieser Tabelle werden unterschiedliche Punkte abgefragt z.B. Name, Anzahl der Kinder, Lieblings-
farbe, Hobby, Alter in 25 Jahren .... Anhand dieser Tabelle konnen sich die Teilnehmer/-innen bei
Beginn der Veranstaltung vorstellen, das Plakat kann fur die Dauer der Veranstaltung héangen bleiben.
Diesen Zweck erfullen auch Steckbriefe, auf denen sich alle Teilnehmer/-innen anhand vorgegebener

Merkmale vorstellen.

Name verbunden mit thematischem Einstieg

Fur gruppenarbeitserfahrene Menschen z.B. bei Fortbildung im padagogischen oder sozialen Bereich,
bietet es sich an, die Vorstellungsrunde mit einem Einstieg ins Thema zu verbinden, z.B. Name, Tatig-
keit, fachliche Schwerpunkte. Fir Angebote mit Eltern kann ebenfalls ein Einstieg tiber das Thema
gewahlt werden, z.B. Name, mein Lieblingsbuch als Kind, das erste Buch, das ich selber gelesen ha-

be und &hnliche Fragen in einem Seminar, in dem es um Leseférderung in der Familie geht.

Ziel: Den Teilnehmenden die Ankunft in der Gruppe e  rleichtern

Besinnung

Die Teilnehmer/-innen werden gebeten, sich entspannt hinzusetzen, sich auf sich selbst zu konzent-
rieren, wer mag, kann die Augen schliel3en. AnschlieRend werden die Teilnehmenden angeleitet, die
letzten Stunden in Gedanken noch einmal durchzugehen: wie es war, als sie aufgestanden sind, wel-
che Gedanken sie dabei bewegten, wie sie das Fruhstick vorbereitet und gefriihstiickt haben, wie sie
sich fur den Tag vorbereitet haben, wie sie sich auf den Weg gemacht haben, wen sie gesehen und
welche Gefiihle sie dabei bewegt haben, wie sie in der Gruppe angekommen sind.... Die Gruppenlei-
tung begleitet die Teilnehmer/-innen auf ihrer inneren Reise und leitet sie in meditativer Ruhe an. Be-
endet wird die "Reise", wenn die Teilnehmer/-innen innerlich beim gegenwartigen Zeitpunkt ange-
kommen sind.

Alternativ kann man auch eine Phantasiereise machen, wichtig ist, dass die Methode zur Gruppe

passt. Die Teilnahme an einer solchen Reise sollte in jedem Fall freiwillig sein.

Ziel: Ermittlung von Wiinschen und Beflirchtungen

Themenspeicher

Mit dieser Methode lasst sich der Ubergang von der Einstiegs- in die Arbeitsphase gut gestalten. An
jeweils einer Stellwand haben die Teilnehmer/-innen die Méglichkeit, Erwartungen, Hoffnungen und
Winsche bzw. ihre Befurchtungen in Bezug auf die Veranstaltung zu formulieren. Es ist ratsam, die
Arbeitsauftrage aktivierend und konkret zu formulieren, z.B. "Ich gehe zufrieden nach Hause, wenn..."
oder "der Kurs ist fir mich ein Erfolg, wenn..." oder "Das sollte nicht passieren...". Je nach Art der
Gruppe kdnnen die Teilnehmer/-innen ihre Wiinsche und Befiirchtungen auf Moderationskarten notie-
ren, anpinnen und ggf. kurz erlautern. Alternativ notiert die Gruppenleitung diese auf Zuruf (sinnvoll
bei schreibungewohnten Gruppen). AnschlieBend kann die Gruppenleitung zu den einzelnen Punkten
kurz Stellung nehmen und auf Beflirchtungen oder méglicherweise nicht zu erfiillende Erwartungen
klarend eingehen. Der Themenspeicher kann fir die Dauer der Veranstaltung gut sichtbar aufge-

stellt/aufgehangt werden und bei Bedarf zur Auswertung der Veranstaltung herangezogen werden.



"Schauilatz Familienbilduni": Praxismaterialien

Arbeitsphase
Die folgenden beiden Phasen — die Phasen von Garung und Klarung bzw. Zusammenarbeit — lassen
sich unter der Bezeichnung "Arbeitsphase" zusammenfassen. Fur diese Phase sollten ungefahr 75 %

der Arbeitszeit zur Verfligung stehen.

2. Phase: Garung und Klarung

Den Gruppenmitgliedern wird die eigene Position innerhalb der Gruppe klarer, die Interessen und
Unterschiedlichkeiten der Teilnehmer/-innen bilden sich deutlicher ab. Es werden nun auch skeptische
oder konfrontative Fragen gestellt. Aufgrund von Fihrungsansprichen, Rivalitat, Statusverteidigung
oder der Durchsetzung eigener Interessen steigt das Konfliktpotenzial. Die Teilnehmer/-innen erpro-
ben unterschiedliche Verhaltensweisen: So werden Freirdume genutzt, um Vorschlage und Initiativen
einzubringen. Die Gruppenleitung steht in dieser Phase auf dem Priifstand: ihre fachlichen und psy-
chosozialen Fahigkeiten werden kritisch betrachtet und mit dem verglichen, was die Mitglieder selbst
in einer bestimmten Situation getan hatten. Verdeckte und/oder offene Angriffe auf die Leitung sind
maoglich. Ein Teil der Leitung oder ihrem Vorgehen entgegen gebrachten Aggressionen kann dadurch
entstehen, dass sie traditionellen Vorstellungen von Leitungsautoritat oder bestimmten an sie gerich-

teten Erwartungen nicht entspricht.

Die Gruppe beginnt sich zu organisieren, Differenzierung zuzulassen und sich als Gruppe zu verste-
hen. Gleichzeitig ist sie auf der Suche nach gemeinsamen Entscheidungsregeln und Gruppennormen.
Die Aufgabe der Gruppenleitung besteht darin, die Gruppe bei der gemeinsamen Zielfindung zu be-
gleiten und zu unterstitzen z.B. durch Themen, die Transparenz schaffen: "Woran will ich hier in wel-
cher Form arbeiten?". Dies tragt dazu bei, dass unterschiedliche Ansatzpunkte zum Ausdruck ge-
bracht werden kénnen. Die Erarbeitung eines gemeinsamen Themas ermdglicht das Einbringen un-
terschiedlicher Sichtweisen und Hintergrinde. In dieser Phase entstehen Konflikte, die einen Teil Ge-
schichte einer Gruppe ausmachen. Deshalb sollte ausreichend Raum gelassen werden fir Konflikte.
Angebote zum Kontakt und zur Beziehungsklarung helfen den Einzelnen, ihre Position in der Gruppe
einzuschatzen. Ein "Aussitzen" von Konflikten und allzu schnelle Harmonie sind eher kontraproduktiv,
weil die ungeklarten Dinge die Arbeitsfahigkeit der Gruppe und das Gruppenklima beeintrachtigen
kénnen. Konflikte und Stérungen haben Vorrang und sollten daher in der Gruppe thematisiert und
bearbeitet werden. Bei der Suche nach gemeinsam geteilten Werten und Normen sollte die Aufmerk-
samkeit der Gruppenleitung auf jene Normen gerichtet sein, die Offenheit und Lernbereitschaft fordern
wie beispielsweise Akzeptanz, Wertschatzung, Zuhdren etc. Arbeitet die Gruppe zu schnell oder zu
haufig in Kleingruppen, erschwert dies nicht nur die Beziehungsdynamik innerhalb der Gruppe, son-

dern auch die Entwicklung gemeinsamer Regeln.

3. Phase: Zusammen arbeiten
Diese Phase ist gekennzeichnet durch Arbeitslust und Produktivitat. Die Gruppe arbeitet ergebnisori-
entiert und ist offen fuir neue Arbeitsthemen. Die Aufgaben kdnnen selbst aus den Zielsetzungen ab-

geleitet und ihre Durchfiihrung eigenstéandig organisiert werden. Es herrscht ein auf Kooperation ge-
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richtetes Gruppenklima und die Rollen- und Aufgabenteilung funktioniert zur Zufriedenheit der Teil-
nehmer/-innen. Konflikte oder Frustrationen bedeuten nicht, dass die Arbeitsfahigkeit der gesamten
Gruppe in Frage gestellt wird, vielmehr versucht die Gruppe gemeinsam, diese Konflikte zu I6sen. Da
sich die Gruppenmitglieder nun schon besser kennen und untereinander durch Beziehungen verbun-
den sind, geht dies in dieser Phase oftmals leichter. Dennoch werden Rollen, Fiihrungsstrukturen,
Methoden und Rahmenbedingungen sowohl auf der Sach- als auch auf der Beziehungsebene standig
Uberpruft und ggf. angepasst. Wahrend innerhalb der Gruppe ein nicht unerheblicher Konformitats-
druck herrscht, grenzt sie sich nach auf3en hin ab. Da die Entwicklung einer Gruppe dynamisch ist,
wiederholen sich die vorangegangenen Phasen an jedem neuen Tag, bei neuen Aufgaben und The-

men, da sich stets neue Machtimpulse, Unterstitzungswiinsche und Konflikte entwickeln.

Die Gruppenleitung wird in dieser Phase als beratende Instanz akzeptiert, dennoch sollten Angebote
und Interventionen von ihrer Seite zuriickhaltend bleiben und sich auf Beratung und Moderation z.B.
bei der Planung und Organisation von Aufgaben, bei der Methodenwahl oder bei Entscheidungspro-
zessen erstrecken. Auch sollte sie die Gruppe im Hinblick auf eine transparente Ergebnissicherung
unterstitzen z.B. durch Reflexionsangebote.

Die Gruppenleitung hat eine wichtige Funktion in Bezug auf das Selbstwertniveau der Gruppe: Sie
kann Erfolgserlebnisse vermitteln, den Wandel von Zielen und Rollen bewusst machen, Wertschét-

zung und Anerkennung ausdriicken und die Gruppe bei der Klarung von Konflikten unterstitzen.

Methodenvorschlage fur die Arbeitsphase

Ziel: Einstieg in die thematische Arbeit

Symbolarbeit

Unterschiedlichste Symbole (z.B. Haushaltsgegenstande, Fotos, Bilder) in ausreichender Zahl werden
in die Mitte gelegt. Die Gruppenleitung gibt den Auftrag, anhand eines Symbols einen persdnlichen
Bezug zu einer bestimmten inhaltlichen Fragestellung herzustellen: "Wahlt ein Symbol, das ihr mit
euren Erfahrungen im Familienalltag verbindet!". Jede/r Teilnehmer/-in wahlt nun ein Symbol, das fur
sie/ihn im Hinblick auf die Fragestellung eine Bedeutung hat. Beispiele fir Symbole in Veranstaltun-
gen mit Eltern kénnen sein: Spielzeug, Stundenplane, Hausaufgabenhefte der Kinder; Wecker, Uhr;
Werbebilder mit "gliicklichen Familien"... . Wer méchte, kann anschlieBend diese persénliche Bedeu-
tung kurz erlautern. Wichtig ist, bei der Auswahl der Symbole die Besonderheiten der Zielgruppe bzw.
den Erfahrungshintergrund der Teilnehmer/-innen zu bertcksichtigen, weil die Symbolarbeit nur dann

einen Zugang zum Thema schaffen kann.

"Zwiebel"

Die Teilnehmer/-innen bilden einen Innen- und einen Aul3enkreis mit gleicher Personenzahl (mindes-
tens 5 innen und 5 auf3en). Wahrend sich der Aul3enkreis im Uhrzeigersinn in Bewegung setzt, dreht
sich der Innenkreis dem Uhrzeigersinn entgegen. Auf ein Signal der Gruppenleitung hin bleiben die

Teilnehmer/-innen stehen, so dass eine Person des Innenkreises einer Person des Aul3enkreises
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gegenubersteht. Die Gruppenleitung gibt nun einen themenbezogenen Arbeitsauftrag, tiber den sich
die Teilnehmer/-innen in ein oder zwei Minuten miteinander austauschen. Ein Auftrag zum Thema
"Arbeit in einer Gruppe" kdnnte z.B. heil3en: "Tauscht euch dariber aus, welche Werte in eurer Her-
kunftsfamilie wichtig waren" oder "Welche Erfahrungen habt ihr in der letzten Woche mit Ich-
Botschaften in eurer Familie gemacht?". Ist die vorgegebene Zeit herum, drehen sich beide Kreise
weiter und verharren erneut auf ein Signal der Gruppenleitung hin, um sich mit einer neuen Person
Uber eine weitere Frage auszutauschen. Dies kann sich einige Male wiederholen, bis ein ausreichen-
der Austausch erfolgt ist.

Ziel: Bearbeitung eines Themas

Café International (auch World-Café)

Mehrere Tische werden wie in einem Café aufgestellt. Fir jeden Tisch wird ein anderer Aspekt des zu
bearbeitenden Themas vorbereitet. Auf jedem Tisch liegen ein groRer Bogen Papier als "Tischdecke",
dicke Stifte und ein klar formulierter Arbeitsauftrag.

Die Gruppe wird nun z.B. durch Zuordnung verschiedenfarbiger Kartchen aufgeteilt in so viele "Natio-
nalitdten”, wie Tische zur Verfiigung stehen. Nun begeben sich die Teilnehmer/-innen zu den Tischen,
aber so, dass eine "Nationalitat"/Farbe nur jeweils ein Mal an einem Tisch vorhanden ist. In einer vor-
ab festgelegten Zeit bearbeiten die Tischgruppen ihren Arbeitsauftrag. Ergebnisse und Notizen aus
dem Gesprach werden auf der "Tischdecke" festgehalten. Nach Ablauf der festgelegten Zeit entschei-
det sich die Gruppe fur eine/n Gastgeber/-in, der/die am jeweiligen Tisch verbleibt. Die anderen Tisch-
gaste teilen sich auf die anderen Tische auf und bearbeiten dann in neuer Zusammensetzung in einer
festgelegten Zeit die nachste Fragestellung. Der/die Gastgeber/-in an einem jeden Tisch fasst fir die
neuen "Tischgaste" die Diskussion aus der vorhergehenden Gesprachsrunde zusammen und liefert so
einen Einstieg fur die Bearbeitung. Wie oft ein solcher Wechsel vorgenommen wird, liegt im Ermessen
der Gruppenleitung. Am Ende der Arbeitsphase kdnnen die Ergebnisse aller Tischgruppen fir die
ganze Gruppe noch einmal zusammenfassend dargestellt werden. Alternativ kann der/die Gastgeber/-

in bereits im Vorfeld bestimmt worden sein.

Gruppenpuzzle

Die Teilnehmer/-innen verteilen sich an verschiedene Tische und werden dort jeweils mit A,B,C,D, ...
benannt. Innerhalb eines vorgegebenen Zeitrahmens wird an jedem Tisch eine andere Fragestellung
bearbeitet. Nach Ablauf der Zeit finden sich alle As, alle Bs usw. an eigenen Tischen ein und informie-
ren Uber die Ergebnisse an "ihrem" Tisch. Ein solches Vorgehen setzt voraus, dass alle Teilnehmer/-
innen sehr aufmerksam zuhdren, mitarbeiten und verstehen, um anschlieend die Ergebnisse darzu-
stellen. Diese Methode dient nicht nur der Bearbeitung von Themen, sondern auch der Sicherung von
Ergebnissen.

Rollenspiel
Im Rollenspiel werden in der Regel reale Lebenssituationen simuliert. Das Ziel besteht darin, dass die
Teilnehmer/-innen sich innerhalb eines geschitzten Rahmens in einer bestimmten Rolle ausprobieren

kénnen, um so ihre sozialen Handlungskompetenzen zu erweitern, Verhaltensmuster zu verandern
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und sich in andere einzufihlen. Im Rollenspiel werden Situationen aus dem unmittelbaren Erfah-
rungsbereich der Teilnehmer/-innen, z.B. typische Konflikte in der Familie, aufgegriffen werden. Dies
kénnen konkrete Beispiele der Teilnehmenden sein, die von anderen Gruppenmitgliedern nachge-
spielt und modifiziert werden. Rollenspiele missen durch die Gruppenleitung vorbereitet werden, in-
dem sie z.B. Rollenbeschreibungen und Aufgaben, die Generalisierung und Transfer erméglichen,
formuliert. Um Angsten und Hemmungen der Teilnehmer/-innen entgegenzuwirken, kénnen die Spiel-
situationen auch ohne Beobachter/-innen am Rande oder in kleineren Gruppen durchgefihrt werden.
AnschlieRend haben alle Teilnehmer/-innen Gelegenheit, sich tber ihre Rolle und ihre Empfindungen
zu &uRern. Die Gruppenleitung entlasst dann die Rollenspieler/-innen offiziell aus ihrer jeweiligen Rol-
le. Die Auswertung der "Auffihrung" und des Verhaltens der anderen Mitspieler/-innen beinhaltet die
Beschreibung der Beobachtungen und mégliche Schlussfolgerungen. Sie beinhaltet keine Wertung

der Personen und/oder "schauspielerischen" Leistungen.

Gruppenaufstellungen

Gruppenaufstellungen kénnen der Klarung von Gruppenprozessen dienen. Alle Teilnehmer/-innen
beziehen zu einer von der Gruppenleitung vorgegebenen Aussage oder Frage im Raum Stellung, z.B.
an der Tur diejenigen, die der Aussage voll zustimmen, an der Fensterseite diejenigen, die mit der
Aussage absolut nicht einverstanden sind. Zwischen diesen beiden Polen ordnen sich die anderen
Gruppenmitglieder je nach Grad der Zustimmung oder Ablehnung an. Anschlieend erhalt jedes
Gruppenmitglied die Gelegenheit, seine/ihre Position zu erklaren. Diese Erklarung darf von den ande-
ren Teilnehmer/-innen weder kommentiert noch kritisiert werden.

Gruppenaufstellungen (Soziogramm) kénnen auch angewendet werden, um die persoénliche Einschéat-
zung der eigenen Position in der Gruppe oder das Zugehorigkeitsgefihl zur Gruppe zu verdeutlichen
und damit die Grundlage fur eine Klarung von Gruppenprozessen zu schaffen. Ginstig ist es in die-
sem Fall, eine kreisformige Aufstellung zu ermdglichen, weil sich dann auch Teilnehmer/-innen, die
sich als nicht oder wenig zugehdrig zur Gruppe empfinden, nicht in einer Randposition wiederfinden

und dies als Bestatigung ihrer Aul3enseiterposition erleben.

Vier-Felder-Arbeit/Problemanalyseschema
Die Vier-Felder-Arbeit ist eine Methode zur Themenbearbeitung und Ergebnissicherung. Die Gruppe
bearbeitet ein Problem/eine Fragestellung anhand einer an einer Wand fixierten Tabelle mit folgenden
vier Spalten:

1. Wie aul3ert sich das Problem?

2. Was konnten die Ursachen sein?

3. Was kdnnte getan werden?

4. Was konnte die Problemlésung verhindern?

Tatigkeits-/MalRhahmekatalog
Die Teilnehmer/-innen vereinbaren konkrete Handlungsschritte, die auf einem Plakat festgehalten
werden. Mdgliche Fragen: Wer (Verantwortliche/r)? Was (Inhalt, das soll getan werden)? Bis wann

(Zeitpunkt der Umsetzung)?
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4. Phase: Abschluss und Abschied
Der Abschluss der Gruppenarbeit muss sowohl auf der inhaltlichen und organisatorischen, aber auch
auf der emotionalen Ebene erfolgen. Diese Phase ist bestimmt durch Themen wie persénlicher Ab-
schied, Organisatorisches, Transfer der vermittelten Inhalte in den Alltag und/oder Arbeit, Abschluss
der inhaltlichen Arbeit, Reflexion und Auswertung. Vielfach bedeutet das Ende der Gruppe gleichzeitig
einen Verlust an wichtigen Beziehungen, an Schutz und empfundener Wertschatzung. Die Gruppen-
mitglieder gehen mit diesen Themen sehr unterschiedlich um: Manche driicken ihre Dankbarkeit aus,
erleben Abschied und die damit verbundene Trauer bewusst und auf3ern ihre Gefiihle. Andere ver-
meiden es, zum Ende zu kommen, um den Abschied oder das Ende der Arbeitssequenz hinauszuzo-
gern — sie halten an der Gruppe fest. Wieder andere sind der Gruppe Uberdriissig, was dazu fuhrt,
dass die Gruppe zerfallt. Oder Teilnehmer/-innen versuchen, durch (kritische) Riickmeldungen zu
Detalls in letzter Minute den Abschied und die damit einhergehenden Geflihle zu verdrangen. So ent-
steht eine fir alle Gruppenmitglieder unbefriedigende "Ungleichzeitigkeit”. Um dem entgegenzuwirken,
sollte die Gruppenleitung in dieser Phase wieder mehr Struktur und Leitung deutlich machen und mit
der Gruppe eine klare Zeitstruktur fir den Abschluss vereinbaren. lhre Aufgaben in dieser Phase sind
vielfaltig:
» Ausklingen: auf den nahenden Abschluss hinweisen, das Ende einleiten, Inhalte, die nicht ge-
schafft wurden, aufarbeiten
« Einsammeln: die Gruppe darin unterstitzen, das Thema abzurunden, Inhalte einzuordnen, Er-
fahrungen und Ergebnisse aus dem Prozess zu sichern und den Gruppenprozess zu rekapitu-
lieren
» Auswerten: Zeit geben, um Rickmeldungen einzuholen und zu geben, persodnliches Auswer-
ten ermdglichen
» Ausblicken: persénliche Umsetzungsmaoglichkeiten ansprechen, Rickkehr in den Alltag vorbe-
reiten
» Verabschieden: eine der Gruppenkultur und Beziehungsqualitat entsprechende Form des Ab-
schieds finden, Gelegenheit fiir persdnliche Abschiede geben, auf eine gemeinsame Gestal-

tung achten, der Trauer Raum geben

In jeder der vier Phasen kann es zu Abschieden oder sogar zur Beendigung der Gruppe kommen.
Auch vorzeitiges Ausscheiden von Gruppenmitgliedern muss in der Gruppe thematisiert, bearbeitet
und begleitet werden. Kommt ein solcher Abschied unvorbereitet, kann dies bis zur voriibergehenden
Handlungs- und Arbeitsunfahigkeit der Gruppe fuhren.

Einer Beendigung der Gruppe durch Zerfall oder Auflésung vor dem Erreichen der gemeinsamen Ziele
kénnen Gruppenleitungen entgegenwirken, indem sie Ereignisse, die Widerstand anzeigen oder Ab-
spriinge signalisieren, friihzeitig ansprechen. Je mehr das Interesse an den anderen und am Zusam-
mensein mit der Gruppe gestarkt wird und die Grundbedirfnisse der Einzelnen nach Beachtung, Zu-
gehdorigkeit, Einflussnahme und Wertschatzung berticksichtigt werden, umso weniger verlockend ist

ein vorzeitiger Ausstieg aus der Gruppe.
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Methodenvorschlage fur die Abschlussphase

Ziele: Reflexion und Auswertung

Blitzlicht (Feedback-Methode auch fir zwischendurch)

Alle Teilnehmer/-innen geben reihum kurz Auskunft tGber ihre Befindlichkeit und ihre Stimmung. Die
AuRerungen bleiben im Raum stehen, werden nicht diskutiert oder von anderen Teilnehmer/-innen
kommentiert oder kritisiert.

Stimmungsbarometer (auch als Feedback-Methode fur zwischendurch)

Anonyme Befindlichkeitsabfrage, bei der die Teilnehmer/-innen im Pulk nach vorn kommen und per
Klebepunkt auf einem ein- oder mehrdimensionalen Diagramm ihre augenblickliche Stimmung darstel-
len. Mégliche Aussagen auf den Diagrammachsen: "Das Seminar macht mir SpaRR". Die Klebepunkte
werden je nach Befindlichkeit ndher oder ferner vom lachenden oder weinenden Gesicht geklebt
(Achse 1). "Ich nehme einen Gewinn mit" (Achse 2). Die Klebepunkte werden je nach empfundenem
Gewinnfaktor zwischen die beiden Achsen geklebt. Die Teilnehmer/-innen erhalten im Anschluss die

Mdglichkeit, die Position ihres Klebepunktes zu erlautern (freiwillig!).

ve
- A

)
v

14

- Achse 2 +

be
=/ = hat mir Spall gemacht

@ = hat mir keinen Spal3 gemacht
+ = hat mir Gewinn gebracht
- = hat mir keinen Gewinn gebracht
= viel Spal3 und viel Gewinn

® _ wenig Spald und wenig Gewinn

Moderationskarten
Abfrage der personlichen Seminareinschatzung der Teilnehmer/-innen durch verschiedenfarbige Mo-

derationskarten, z.B. grine Karte — "hat mir gut gefallen", rote Karte — "das hat mir nicht gefallen".

Murmelauswertung
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Alle Teilnehmer/-innen nehmen sich eine ungerade Zahl von Murmeln (giinstig sind 5 oder 7 Stick).
Alle sitzen eng im Kreis zusammen, so kann jede/r gut sehen und das Gruppengefihl wird gestarkt.
Nun verteilt jede/r Teilnehmer/-in die Murmeln im Hinblick auf die positiven und die negativen Aspekte
der Veranstaltung nach Gewichtung in den Handen. Danach kommentieren alle Teilnehmer/-innen

ihre Verteilung. Die Gruppenleitung sollte sich an dieser Form der Auswertung beteiligen.

Tarschilder/Postkarten (Methode zur Seminarauswertung, aber auch zum Transfer)

Die Leitung legt eine Auswahl von Bildern mit verschiedenen Tiren oder Postkartenmotiven in die
Mitte. Die Teilnehmer/-innen suchen sich das Turbild oder die Postkarte aus, die sie anspricht. An-
schlieRend erklaren sie, warum sie sich die entsprechende Tur/Postkarte ausgesucht haben und wo

diese sie nach dem Seminar hinfithren werden.

Handumriss
Alle Teilnehmer/-innen machen sich anhand eines Handumrisses Gedanken zu folgenden Punkten:
» Kleiner Finger — "Was ist im Seminar zu kurz gekommen?"
* Ringfinger — "Was war am schonsten?"
« Mittelfinger — "Was war mir besonders wichtig?"
» Zeigefinger — "Was mochte ich der/dem Gruppenleiter/-in und der Gruppe mitgeben?"
» Daumen - "Was nehme ich mit nach Hause?"
Die Auswertung kann entweder erfolgen, indem die Teilnehmer/-innen der Gruppe im Anschluss ihre
Gedanken und Geflihle mitteilen oder aber auch anonym, indem die Gruppenmitglieder "ihre Hand"
der Gruppenleitung unkommentiert Gibergeben. Eine persénliche Auswertung ist aber sicher zufrie-
denstellender fir alle Beteiligten.

Ziel: Vorbereitung des Abschieds

Koffer packen Il (schéne Methode zur Erinnerung)

Alle Teilnehmer/-innen malen sich selbst ihren eigenen Koffer mit Namensschild auf ein grof3es Blatt.
Nun schreibt jede/r Teilnehmer/-in jedem anderen Gruppenmitglied etwas in den Koffer, das er/sie ihm

far die Zukunft wiinscht.

Was ich beinah vergessen hétte.... (K. Vopel 1997b)

Diese Methode erméglicht es den Teilnehmer/-innen, sich wichtiger "Uberreste" bewusst zu werden
und sie den anderen Gruppenmitgliedern vor dem definitiven Ende der Gruppe mitzuteilen.

Die Teilnehmer/-innen sitzen im Kreis. Wer mdchte, schliel3t die Augen. Die Gruppenleitung leitet das
Experiment an und bittet die Teilnehmer/-innen, "sich vorzustellen, wie sie auf dem Heimweg sind und
an die Gruppe zuriickdenken. Einzelne Teilnehmer/-innen oder bestimmte Situationen werden ihnen
durch den Kopf gehen und plétzlich fallt ihnen auf, dass sie aus irgendeinem Grunde etwas nicht ge-
sagt oder getan haben ... dies bedauern sie nun... ". Fur das Gedankenexperiment sollte ca. 1 Minute
zur Verfugung stehen.

Anschliel3end erhalten die Teilnehmer/-innen die Gelegenheit, den anderen ihre Gedanken mitzutei-

len.
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So oder so ist der Abschied (K. Vopel 1997b)

Die Gruppenleitung stellt Doppelfragen: Wer von den Teilnehmer/-innen meint, dass der erste Teil der
Frage auf ihn/sie zutrifft, stellt sich auf die eine Seite des Raumes, wer meint, auf ihn/sie trifft der zwei-
te Teil der Frage zu, stellt sich auf die andere Seite des Raumes. Jede/r sucht sich auf der gewahlten
Seite eine/n Gesprachspartner/-in, mit der er/sie zwei Minuten dariiber spricht, weshalb er/sie sich fur
diese Position entschieden hat. AbschlieRend wird geschaut, wer sich auf die andere Seite des Rau-

mes gestellt hat.

Mdgliche Fragen:
» "Freust du dich dariiber, dass der Kurs zu Ende geht oder bist du eher traurig?"
e "Glaubst Du, dass du das hier Gelernte im Familienalltag umsetzen kannst oder eher nicht?"
» "Hast du etwas Neues Uber dich/deine Familie in Erfahrung gebracht durch dieses Seminar
oder nicht?"
* "Hast du mit deiner Familie fur die nachste Zeit einen besonderen Vorsatz gefasst oder
nicht?"

Die Bildungs-, Vermittlungs- und Erlebnisformen der Familienbildung sind vielfaltig. Die Methoden
lehnen sich an die der Erwachsenenbildung an. Wéhrend in der Erwachsenenbildung teilweise starker
auf die kognitive Bearbeitung eines Themas abgehoben wird, stehen in der Familienbildung die per-
sonlichen Erfahrungen und das eigene Erleben der Familien und ihrer einzelnen Mitglieder im Vorder-

grund.

Methoden der Eltern-Kind-Gruppen-Arbeit

In der Regel setzen sich Gruppen in der Jugend- und Erwachsenenbildung homogen zusammen. Das
heif3t, es handelt sich um eine Jugend- oder Erwachsenengruppe, die sich aufgrund eines Inhaltes
oder Themas trifft z.B. im Rahmen der politischen Bildung oder in Sprachkursen.

Eine Besonderheit und eine Qualitat der Familienbildung sind Bildungsangebote, in denen Kinder,
Eltern oder auch GrofReltern sowohl generationsuibergreifend als auch individuell als einzelne Famili-
enmitglieder, als Frau oder Mann, als Madchen oder Junge angesprochen werden. Diese Aufgabe
erfordert eine hohe methodische und kommunikative Kompetenz sowohl der professionellen als auch
der ehrenamtlichen Familienbildner/-innen, um den unterschiedlichen Bedurfnissen und Interessen
aller Beteiligten gerecht zu werden.

Dies soll nachfolgend mit einigen Uberlegungen am Beispiel der Eltern-Kind-Gruppen verdeutlicht
werden:

Eltern-Kind-Angebote nehmen in der Familienbildung den gréf3ten Raum ein. Eltern-Kind-Gruppen
treffen sich sowohl ohne thematische als auch mit unterschiedlichen thematischen Vorgaben, z.B.
Musizieren, Bewegung, Basteln, Entspannung.

Eltern-Kind-Gruppen stiitzen sich hauptséchlich auf drei konzeptionelle Ansétze. Der kinder- bzw.
mutter/vaterorientierte Ansatz  richtet sich vorrangig an den Bediirfnissen der Kinder aus und will

Mittern und Vétern ein besseres Verstandnis ihrer Kinder ermdéglichen. Der frauenorientierte Ansatz
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greift das Kontaktbedurfnis der Frauen auf und will ihnen zu gegenseitiger Entlastung und Untersttit-
zung verhelfen. Im elternorientierten Ansatz  werden beide Eltern in ihrer Rolle als Eltern, in ihrer

Rolle als Paar und in ihrer Rolle als Frau oder Mann angesprochen.

In Eltern-Kind-Gruppen mit einem kinder- bzw. mutter/vaterorientierten Ansatz werden die Schwer-
punkte auf das Verstandnis von Entwicklungsphasen und die Forderung der Kinder gelegt. Im Mittel-
punkt stehen das gemeinsame — angeleitete — Spiel mit den Kindern und die Beobachtung der Kinder.
Neben den fachlichen Kompetenzen — Wissen tber kindliche Entwicklung, angemessene Spielideen
und Anregungen zur Beobachtung — sollte die Kursleitung fir eine wertschatzende und angenehme
Gruppenatmosphére sorgen und alle Eltern und Kinder ohne Uber- oder Unterforderung einbeziehen.
Neben angeleiteten Spieleinheiten sollte genug Raum fiir Freispiel und Beobachtung bleiben. Fragen
der Eltern werden in den Gruppenablauf integriert — und verlangen einen sensiblen Umgang — oder in

Elterngesprachen bzw. Elternabenden aufgegriffen.

Beim frauenorientiertem Ansatz stehen weniger die Kinder, sondern die Mitter mit ihren Bedurfnissen
im Mittelpunkt. Das heif3t fiur die Kursleitung, dass sowohl zeitlich als auch ortlich den Frauen Raum
gegeben werden muss. Sollen die Frauen ungestort miteinander reden kénnen, muss die Frage der

Kinderbetreuung und der Gespréachsfihrung/Moderation geklart sein.

Bildungsangebote mit einem elternorientierten Ansatz bendétigen ein Leitungsteam, um den unter-
schiedlichen Bediirfnissen und Aspekten gerecht zu werden:

e gemeinsame Einheiten von Eltern und Kindern

» Kinderprogramm, wobei je nach Inhalt und Alter der Kinder ein thematischer Bezug zum The-

ma der Veranstaltung, z.B. Umgang mit Konflikten, gewahrleistet werden sollte

« Erwachsenenprogramm, ggf. mit getrennten Runden fir Frauen und Manner
Die Konzeption und Durchfiihrung eines solchen gemeinsamen Bildungsangebotes macht eine ge-
meinsame Vorbereitung und Absprache der beteiligten Referentinnen und Referenten sowie der
Kinderbetreuer/-innen notwendig. Insbesondere bei juingeren Kindern braucht es Zeit und gegenseiti-

ges Kennenlernen, damit die Kinderbetreuung akzeptiert wird.
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